
4Ðq

€ rt1¡,,1goza

sERvtcto DE coNTRArlclóru

1189407t16

PLtEGo oe clÁusuLAs ADMrNrsrRATrvAs pARTTcULARES especincAs pARA
LA coNTRArnc¡óru DEL sERvtcto DE "AstsrENcn rÉcucA pARA LA RED DE
COMERCIOS AMIGABLES CON LAS PERSONAS MAYORES'" POR
PROCEDIMIENTO ABIERTO.

a) Objeto del contrato

Será objeto del contrato a que se refieren estos pliegos la realización de los trabajos relativos al
servicio de "ASlSTEruclR rÉcNcA PARA m nro DE coMERctos AMtcne[es coN LAS
PERSONAS MAYORES", según Pliegos de Prescripciones Técnicas que figuran en el expediente
y cuyo conjunto de documentos integrantes tendrá carácter contractual.
A los efectos de la nomenclatura Vocabulario Común de Contratos (CPV) de la Comisión Europôa
la codificación correspondiente es: 85320000-8.

b) órgano de contratación.

De acuerdo con lo dispuesto en la Disposición adicional segunda, apartado 3, del Real Decreto
Legislativo 312011, de 14 de noviembre, por el þue se aprueba el Texto Refundido de la Ley de
Contratos del Sector Público, y de lo establecido en el artículo 127.2 de la Ley 711985, de 2 de
abril, Reguladora de las Bases del Régimen Local, el órgano de contratación es la Vicealcaldesa y
Consejera de Presidencia y Derechos Sociales, en uso de la delegación de competenciað
efectuada por el Gobierno de Zaragoza en fecha 17 de febrero de 2009 y del Decreto de Alcaldía
de 9 de septiembre de 2016.

c) Perfil del contratante.

La forma de acceso público al perfil del contratante, donde figuran las informaciones relativas a la
presente convocatoria y donde pueden obtenerse los pliegos, se realizará a través de la página
web : www.za ragoza.es/contratos

d) Supervisión Técnica Municipaly responsable del contrato.

La dirección y supervisión del contrato recaerá en el Servicio de Servicios Sociales Comunitarios,
siendo responsable del contrato la Jefa del Servicio de Servicios Sociales Comunitarios, pudiendo
delegar en el Jefe de la Oficina Técnica del Mayor.

e) Presupuesto por contrata.

El presupuesto de licitación es de 41.000,00 € al que se adicionará el21o/o de l.V.A. (8.610,00 €),
lo que supone un total de 49.610,00 €, atendida la duración inicial del contrato.

El importe anualestimado es de 20.500,00 € (l.V.A. excluido); 24.S05,00 € (l.V.A. inctuido).

Los licitadores podrán modificar el presupuesto establecido, mejorándolo a la bfla, conforme al
modelo que se adjunta como Anexo ll.

El valor estimado 82.000,00 € (l.V.A. excluido) no coincide con el presupuesto de licitación, al tener
en cuenta las dos posibles prórrogas.

Las obligaciones económicas derivadas del presente contrato se atenderán con cargo a la partida
2017-ACS-2317-22609 "Programas de actividades centros de mayores", RCr 170262.
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f) Revisión de precios.

No procede, de conformidad con lo establecido en la Disposición Adicional Octogésima octava,
sobre desindexación respecto a índices generales de contratos del sector público, de la Ley
2212013, de 23 de diciembre, de Presupuestos Generales del Estado para el año 2014.

g) Duración del contrato.

La duración del contrato será de dos (2) años, contados a partir del día siguiente al de la
formalización delcontrato o desde la fecha fijada en eldocumento contractual.
El contrato podrá prorrogarse por periodos anuales hasta un máximo de dos prórrogas
consecutivas a realizar por mutuo acuerdo expreso.
En cualquier caso, las prórrogas quedarán condicionadas a la existencia de consignación
presupuestaria adecuada y suficiente en el correspondiente ejercicio presupuestario.

h) Cuantías de la garantía provisionaly de la definitiva

Garantía provisional: No se exige.
Garantía definitiva: 5% del importe delcontrato.

i) Justificación de la sotvencia económica, financiera y técnica. (Sobre l).

Justificantes de los requisitos de solvencia económica, financiera y técnica o profesional conforme
a los arts. 65 b) y 78 del Texto Refundido de la Ley de Contratos del Sector Público en la redacción
dada por la Ley 2512013, de27 de diciembre, de impulso de la factura electrónica y el artículo 67
apartado 7 letra b) del Reglamento General de la Ley de Contratos de las Administraciones
Públicas en la redaccíón dada por el Real Decreto 77312015, de 28 de agosto, por el que se
modifican determinados preceptos del citado Reglamento, que se acreditará mediante la
presentación de los siguientes documentos:

Sotvencia económica y financiera:

- La cifra anual de negocios en los últimos tres años, siendo el importe anual del año de inayor
volumen de negocio de los últimos tres años igual o superior a 30.750,00 € (l.V.A. excluido),
considerada una vez y media el valor anual medio del contrato.

Solvencia técnica:

- Relación de los principales servicios realizados en los últimos cinco años de igual o similar
naturaleza que los que constituyen el objeto del contrato, tomando como criterio de
correspondencia, la pertenencia a los mismos subgrupos de clasificación, incluyendo importes,
fechas, destinatario público o privado y certificados de buena ejecución de los mismos.
El importe ejecutado durante el año de mayor ejecución de estos cinco años en estos servicios

será igual o superiof a 14.350,00 € (l.V.A. excluido).

j) Declaración responsable. (Sobre l).

No obstante lo dispuesto en la cláusula i) de este Pliego y I del Pliego de Cláusulas
Administrativas Particulares Tipo, el licitador podrá sustituir la presentación de toda la
documentación que se establece en dichas cláusulas por una DECLARACIÓN RESPONSABLE,
que incluirá en el Sobre 1 relativo a la documentación administrativa, indicando que cumple las
condiciones establecidas legalmente para contratar con la Administración (se adjunta el modelo
como Anexo l).
Eicha documentación le será çequerida únicamente al licitador propuesto como adjudicatario.
En todo caso, el órgano de contratación, podrá recabar en cualquier momento anterior a la
adopción de la propuesta de adjudicación, a los licitadores para que aporten la documentación
señalada en esta cláusula.

k) Propuesta sujeta a evaluación previa por criterios de valoración mediante juicio de valor.
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(Sobre 2).

Se presentará la siguiente documentación, que no podrá superar en su totalidad las 30 páginas en
formato Arial12, con 1,5 de interlineado (no se leerá ni se valorará las páginas que excedan de
30):

l) Proyecto de gestión para la captación a la red de nuevos comercios.
2) Propuesta de formación dirigida a los comercios.
3) Seguimiento y evaluación de los comercios pertenecientes a la red: propuesta del informe de

seguimiento y del desarrollo de una visita.
4) Propuesta de la campaña de difusión en redes sociales.
5) Coordinación de los equipos de personas mayores. Descripción de la metodología de las

reuniones bimensuales con los colaboradores y el proceso de incorporación de los nuevos
colaboradores mayores.

6) Propuestas del evento de difusión a realizar cada uno de los dos años del contrato para la
difusión de la Red de Comercios Amigables.

7) Propuestas de mejora.

Además, se deberá incluir el documento de selección de medidas de conciliación de la vida
personal, familiâr y laboral, dirigidas a la plantilla adscrita a su ejecución, de acuerdo con el Modelo
de informe sobre las medidas que establecerá la empresa en materia de conciliación
corresponsable, incluido en elAnexo lll a este Pliego.

En este Sobre no podrán facilitarse datos aue revelen los indicadores económicos de la
ofefta, que ha de valorarse mediante fórmulas aritméticas, so pena de exclusión.

l) Documentos a aportar sobre los criterios evaluables mediante la aplicación de fórmulas.
(Sobre 3).

- Oferta económica alabEa según modelo recogido como Anexo ll del presente Pliego.

m) Cuantía de la cobertura a través de la póliza de responsabilidad civil.

Correrán a cargo deladjudicatario todos los daños producidos en el desarrollo de su actividad.
El adjudicatario deberá tener suscrita la siguiente póliza:
- Un" seguro de RESPONSABILIDAD CÑlL que garantice las responsabilidades que se puedan
derivar por daños y perjuicios que se causen tanto al Ayuntamiento de laragoza, como a terceros
en generalcomo consecuencia de la ejecución de los servicios.

Dicha póliza deberá incluir las garantías siguientes:

- Responsabilidad Civil de Explotación.
- Responsabilidad Civil Patronal.

El límite de indemnización deberá ser como mínimo de 400.000 €.
(El sublímite por víctima en la R.C. Patronal no deberá ser inferior a 90.000 €)

Así mismo, el adjudicatario deberá justificar documentalmente antes del inicio de los servicios, así
como cuando se requíera, la contratación de la pôliza y el contenido de los seguros. Caso
contrario, se considerará como incumplimiento contractual grave.
En todo caso, serán soportados por el adjudicatario los daños y perjuicios en la cuantía de la
franquicia y en lo que se superen los límites que se establezcan en las pólizas de seguros, así
como en los bienes y riesgos no cubiertos en las mismas.

El adjudicatario deberá mantener como mínimo las coberturas siguientes:

. Responsabilidad Civil de suscripción obligatoria para todos los vehículos que sean utilizados en
la ejecución delservicio y están sujetos a la Ley de Uso de Circulación de Vehículos de Motor.
- La empresa adjudicataria y subcontratistas deberán tener dadas de alta en la Seguridad Social a
todas las personas que intervengan en los servicios así como cumplir con las exigencias de
seguros de Vida y Accidentes que determinen los convenios sectoriales a los que pertenezcan.
- Gualquier otro seguro que pueda serle exigido por la legislación vigente o Convenio Colectivo a lo
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n) Criterios de valoración.

Valoración sobre un total de 100 puntos

- Criterios obietivos (51 pun

Oferta económica: hasta 51 Puntos.

- Oferta económica.

Será valorada apllcando un criterio de proporcionalidad respecto de la oferta más reducida a la que

se at¡buirá la púntuación máxima calculando la ponderación de las demás ion arreglo a la fórmula

siguiente:

p= (b1 x min.) / Of

Donde P es la puntuación obtenida, min es el importe de la oferta mínima y Of la oferta

correspondiente al licitador que se valora.

- Criterios dependientes de iuicio de valor 149 puntos)

1) Proyecto de gestión para la captación a la red de nuevos comercios: hasta l0 puntos.. 
Se úalorar,á lã coherencia y viabilidad del proyecto, así como la viabilidad y efectividad prevista

de las técnicas de captación para nuevos comercios.
2) Propuesta de formación dirigida a los comercios: hasta 6 puntos'. 

Se valorará la adecuación de los temas y contenidos al objetivo de la sesión y del proyecto de

comercios amigables, además de la metodología utilizada para la presentación de los contenidos.

3) Seguimiento y evaluación de los comercios pertenecientes a la red: hasta I puntos.
' 

Se valorará elcontenido del informe de seguimiento y la organización y metodología propuesta

para el desarrollo de la visita.
4) Gestión y dinamización del proyecto en las redes sociales: hasta 8 puntos.' 

Se valorará el plan de difusión elaborado atendiendo al impacto previsto, los medios utilizados
y eltipo de actividades.

5) Coordinación de los equipos de personas mayores: hasta 5 puntos.
Se valorará la metodología utilizada durante el desarrollo de una reunión bimensual con los

colaboradores mayores y la,metodología para la incorporación de los nuevos colaboradores.

6) Organización y gestión de un evento de difusiÓn anual: hasta 6 puntos.
Se valorará la viabilidad del.evento y su adecuaciÓn a los objetivos.

7) Mejoras: hasta 6 puntos,
a) Se otorgarán hasta 3 puntos por la realización de un máximo de dos actividades

extraordinarias de motivación y ocio dirigida a los equipos colaboradores, valorándose en funciÓn

de la adecuación a los destinatarios y a los objetivos del proyecto.
b) Se valorarán hasta 3 puntos iniciativas para favorecer la difusión e intercambio de

experiencias similares de ámbito nacional y/o internacional.

Se valorarán las cuestiones solicitadas según los puntos anteriores y por la documentaciÓn e

información aportada por los licitadores en los apartados requeridos, de acuerdo con lo establecido

en la cláusula k) de este Pliego.

o) Porcentaje para presumir las bajas como temerarias.

Se considerará que una oferta es desproporcionada cuando su importe económico sea inferior al

producto de la media aritmética de las ofertas presentadas por el coeficiente 0,90 calculado con

arreglo a la fórmula:

Si Of < Ofmedia x 0,90 se considerará desproporcionada.
Donde Of es la oferta presentada y Ofmedia es la media aritmética de las ofertas presentadas.
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Si una oferta es considerada como anormal o desproporcionada se atenderá a lo especificado en
el art. 152 del R.D. Legislativo 3t2011, de 14 de noviembre, por el que se aprueba el Texto
Refundido de la Ley de Contratos del Sector Público.

p) Infracciones y penatidades.

Si el contratista adjudicatario no cumple con alguna de las condiciones señaladas en el presente
Pliego será considerado como falta, pudiendo el Excmo. Ayuntamiento imponer las penalidades
quele indican a continuación.
iáÀ iãm.lqué óùãi"i" cometer el contratista se clasificarán, según su trascendencia, en leves,
graves y muy graves, en los diferentes aspectos que se pueden apreciar: trato a usuarios/as,
desarrollo del proyecto, equipo de profesionales, instalaciones y equipamiento y coordinación con
el órgano municipa! contratante, aplicando los siguientes criterios:

FALTAS LEVES:

1) Eltrato incorrecto a usuarios/as.
2) Los retrasos de un día en la elaboración y presentación de los proyectos, evaluaciones,
registros y cuanta otra documentación les sea requerida por el Servicio de Servicios Sociales
Comunitarios.
3) La falta de calidad de las actividades en su programación y ejecución.
4) La talta de colaboración en la coordinación y la labor inspectora realizada por los técnicos
municipales.

FALTAS GRAVES:

lì i:i",.:rå:gy::ti?:'Jåä"iå y hasta una semana en ra eraboración y presentación de ros
proyectos, evaluaciones, registros y cuanta otra documentación les sea requerida por el Servicio
de Servicios Sociales Comunitarios.
3) Los cambios en las actividades sin conocimiento del Servicio de Servicios Sociales
Comunitarios e injustificados.
4) La mala e¡ecuilOn del servicio de forma sistemática, advertida por escrito.
5) La desatención de las indicaciones realizadas por el Servicio de Servicios Sociales Comunitarios
en relación a los contenidos del contrato.
6) El entorpecimiento de las tareas realizadas por los técnicos municipales en la coordinación y la

7) La comisión de tres infracciones leves en el plazo de un año.

FALTAS MUY GRAVES:

1) Eltrato denigrante o causar perjuicios a los usuarios/as de difícil reparación.
2) Los retrasos de más de una semana en la elaboración. y presentación de los proyectos,
evaluaciones, registros y cuanta otra documentación les sea requerida por el Servicio de Servicios
Sociales Comunitarios.
3) La suspensión de actividades. sin justificación y sin conocimiento del Servicio de Servicios
Sociales Comunitarios.
4) La imposibilidad de llevar a cabo la coordinación y la labor inspectora de los técnicos
municipales por causas imputables a la entidad adjudicataria.
5) El incumplimiento para con los/as trabajadores/as de las obligaciones salariales, de la

Seguridad Social y de. Prevención de riesgos en el trabajo
6) La comisión de tres infracciones graves en el plazo de un año.
7) El incumplimiento del deber del secreto profesional, la utilización de los datos de los usuarios del
servicio para fines distintos de los marcados en el proyecto y su cesión a terceros.

Para la penalización de las faltas será precisa, previamente, la audiencia de la entidad
adjudicataria, y se impondrán, por parte del órgano municipal competente, previo informe del
Servicio Técnico Municipal.

La cuantía de las sanciones será por cada falta leve de 300 €, por cada falta grave de 500 €, y por
cada falta muy grave de 1.000 €.
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El importe de las penalidades será deducido de la primera factura que se extienda, una vez sea
firme la imposición de la sanción.

La acumulación de dos faltas muy graves en el plazo de un año podrá ser motivo para que el

órgano municipal contratante proponga a la Corporación municipal la rescisión del contrato. De

igual manera, la comisión de faltas muy graves relacionadas con la disposición del certificado
ñegativo del Registro Central de Delincuentes Sexuales y la utilización de los datos de usuarios del

servicio y su cesión a terceros, podrá suponer la rescisión del contrato si se considerase
merecedor de tal penalidad por la envergadura de su trascendencia y de los perjuicios causados.

De no respetarse la obligación de no minorar las condiciones de trabajo de los trabajadores
prevista en la cláusula x) del presente Pliego se impondrá una penalidad cuyo importe se calculará
aplicando al presupuesto del contrato el porcentaje en que haya minorado el salario/hora convenio
deltrabajador adscrito alcontrato cuya reducción se haya operado en mayor medida hasta el límite
del 1O%. De superar la reducción del salario/hora del convenio el 10o/o del trabajador que

experimente una mayor reducción, o en el caso de que el contratista no facilitara la informaciÓn

requerida para acreditar el cumplimiento de la obligación establecida en este apartado, se

considerará incumplida una obligación esencial del contrato incurriendo el contratista en causa de
resolución.

El incumplimiento de la condición especial relativa a las cláusulas sociales de género prevista en la
cláusula x) del presente Pliego, será considerado como infracción grave, con sanción del 5% del
precio del contrato, pudiendo dar lugar en su caso a la resolución del contrato en caso de perSistir

en el incumplimiento.

q) Obligaciones.

l. Obliqaciones del Ayuntamiento de Zaraqoza.
ióndelasactividadesincluidasenlosapartados2.,

5. y 6. de la cláusula 3 del Pliego de Prescripciones Técnicas.
b) Prestar asesoramiento técnico para el desarrollo de las actividades y servicios previstos.

c) Realizar las tareas relativas a coordinación, seguimiento, supervisión y control del proyecto.

d) Abonar a la entidad adjudicataria las cantidades económicas derivadas del correspondiente
contrato.

2. Obliqaciones de la entidad adiudicataria.
a) La entidad adjudicataria llevará a cabo los servicios, actividades y tareas establecidos en los

Pliegos de Prescripciones Técnicas asegurando la correcta calidad y prestaciÓn del servicio,
atendiendo a cuantas instrucciones le sean cursadas por el Ayuntamiento de Zaragoza.

b) No arrendar, ceder o traspasar los derechos y obligaciones dimanantes del contrato, siendo la

infracción de lo aquí dispuesto causa de rescisión del mismo.

r) Posibilidad de ofertar variantes. No.

s) Designación de representante de la empresa adjudicataria. Sí

t) Facturación.

De conformidad con la Ley 2512013, dë 27 de diciembre, de impulso de la factura electrÓnica y

creación del registro contable de facturas en el Sector Público y según Decreto del
Vicealcalde-Consèjero del Area de Presidencia, Economía y Hacienda sobre exclusión de la
obligación de facturación electrónica prevista en el artículo 4 de dicha Ley, es obligatorio la
facturación electrónica de todas aquellas facturas cuyo importe sea igual o superior a 5.000,00 €
para todas aquellas entidades que se relacionan en el artículo 4 de la Ley, siendo potestativo en el

resto de los casos, tanto en lo que se refiere a importe como a las personas físicas y demás
entidades no incluidas en la relación.

El envío de la factura electrónica por parte del adjudicatario a la Oficina Técnica del Mayor se
realizarâ a través de:

6
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- Punto General de Entrada de Facturas Electrónicas de la Administración General del Estado
(FACe) (Orden HAPt1O74t2014, de 24 de junio).
- gnt¡¿âùes prestadoras'de servicios de facturación electrónica como CAIXA.

La factura que se expida a través de la Plataforma FACe se ajustará a la codificación de los

órganos administrativos establecidos en el directorio DlR3 de unidades administrativas comunes
geètionado por la Secretaría del Estado de las Administraciones Públicas.

Código del Ayuntamiento de Zaragoza(Órgano Gestor): 101502973 Ayuntamien to de Z-aragoza.

Código de la Oficina Contable: 140003296 Servicio de Contabilidad.
Código de la Unidad Tramitadora: 140003675 Oficina Técnica del Mayor.

La facturaclón se efectuará por periodos trimestrales en los primeros cinco días hábiles. El

contratista percibirá el importe del servicio efectuado, una vez llevada a cabo Acta de conformidad
de recepción del mismo,'mediante expedición de factura en la que consten, la identificación de la
empresa contratista (nombre o razón social, y D.N.l. o N.l.F.) a nombre del Excmo. Ayuntamiento
de Zaragoza, señalando el N.l.F. del mismo (órgano de contratación), con identificación del

Servicio o Dependencia del Ayuntamiento de Zaragoza para el que se han efectuado los trabajos,
número y fecha de factura, descripción del servicio efectuado al que responde la factura, importe
total de la factura, debiendo aparecer el l.V.A. de forma diferenciada, base imponible; tipo de l.V.A.
aplicable e importe total más l.V.A. En el caso de que la Entidad o persona física que factura esté
exenta del pago del l.V.A. deberá expresamente hacer referencia en la factura a dicha exención,
acompañando justificante de la exención ernitido por la Agencia Estatal Tributaria.

El órgano administrativo con competencias en materia de contabilidad pública el Servicio de
Contabilidad, ubicado en la segunda planta del"Edificio Seminario".

La Administración tendrá la obligación de abonar el precio del contrato dentro del plazo de treinta
días contâdos desde el dla siguiente a la fecha de aprobación de la certificación o documento que
acredite la conformidad de los servicios prestados con lo dispuesto en el contrato, todo ello de

acuerdo con lo establecido en el artículo 216.4 del T.R.L.C.S.P., modificado por el Real

Decreto-Ley 4:12013, de 22 de febrero, de medidas de apoyo al emprendedor y de estímulo del
crecimiento y de la creación de empleo y la Ley 1112013, de 26 de julio.

En materia de intereses de demora será de aplicación el T.R.L.C.S.P., en los términos previstos
por la Ley 312004, de 29 de diciembre, modificada por el Real Decreto-Ley 412013, de 22 de
febrero, de medidas de apoyo al emprendedor y de estímulo del crecimiento y de la creación de
empleo y la Ley 1112013, de 26 de julio.

u) Reglas especiales respecto del personal labciralde la empresa contratista.

De conformidad con la lnstrucción del Sr. Vicealcalde-Consejero del Área de Presidencia,
Economla y Hacienda sobre buenas prácticas para la gestión de los contratos de servicios, de
fecha 9 de octubre de 2012, que se adjunta como Anexo lV, se establecen las siguientes reglas
especiales respecto del personal laboral de la empresa contratista:

l.- En relación con los trabajadores destinados a la ejecución de este contrato, la empresa
' contratista asume la obligación de ejêrcer de modo real, efectivo y continuo el poder de direcciÓn
inherente a todo empresario. En particular, asumirá la negociación y pago de los salarios, la

concesión de permisos, licencias y vacaciones, las sustituciones, las obligaciones legales en
materia de prevención de riesgos laborales, la imposición -cuando proceda- de sanciones
disciplinarias, las obligaciones en materia de Seguridad Social, incluido el abono de cotizaciones y

el pago de prestaciones, así como cuantos derechos y obligaciones se deriven de la relación
contractual entre empleado y empleador.

2.-La empresa iontratista estará obligada a ejecutar el contrato en sus propias dependencias o
instalaciones salvo que, excepcionalmente, sea autorizada a prestar sus servicios en las
dependencias administrativas municipales. En este caso, el personal de la empresa contratista
ocupará espacios de trabajo diferenciados del que ocupan los empleados públicos. Corresponde
también a la empresa contratista velar por el cumplimiento de esta obligación. Obra en e[

expediente la motivación de que, para la ejecución del contrato, los servicios se presten en las
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dependencias administrativas.

3.- La empresa contratista deberá designar al menos un coordinador técnico o responsable,
integrado en su propia plantilla, que tendrá entre sus obligaciones las siguientes:

a) Recibir y transmitir cualquier comunicación que el personal de la empresa contratista deba
realizar a la Administración en relación con la ejecución del contrato se realizará a través del
coordinador, técnico o interlocutor designado al efecto.

þ) Controlar el cumplimiento ¿e las närmas laborales de la êmpresa, en particular en materia de
asistencia del personal al lugar: de trabajo y disfrute de vacaciones, de manera que no se perturbe
la prestación del servicio contratado.

c) lnformar a la Administración de los empleados del contratista que dejen de estar adscritos a la
ejecución del contrato, en especial a los efectos de poder gestionar adecuadamente los medios de
trabajo de que aquellos hubieran dispuesto.

4.- El personal de la empresa contratista, en el caso de que excepcionalmente tuviese que prestar
algunos de los servicios, objeto del contrato, en los centros de trabajo del Ayuntamiento o sus
organismos públicos no podrá tener acceso a los siguientes servicios:

a) Cursos de formación, salvo los obligatorios en materia de prevención de riesgos laborales.
b) Uso del servicio médico, salvo en casos de urgencia debidamente justificados.
c) Programas socio-culturales o prestaciones de acción social.
d) Acceso al çorreo electrónico corporativo. En caso de que se les deba asignar una cuenta de

correo electrónico, en la dirección de correo deberá dejarse constancia de que se trata de personal
externo.

e) Tarjetas de control de acceso de empleados públicos, dotándoseles, en su caso, de una
autorización especial de entrada, En ningún supuesto el control de acceso a las instalaciones
podrá suponer un control horario del personalde la empresa contratista.

v) lnformación a los licitadores.

Cuando sea preciso solicitar la información adicional o complementaria a que se refiere el artículo
158 delT.R.L.C.S.P, la Administración contratante deberá facilitarla, al menos, seis días antes de
la fecha límitefijada parqla recepción de ofertas, siempre que dicha petición se presente con una
antelación mínima de ocho días respecto de aquella fecha. Dicha solicitud se efectuará al número
de fax o dirección de correo electrónico previsto en elanuncio de licitación.

w) Otras informaciones.

1.- El empresario adjudicatario declarará cumplir las normas de seguridad y salud dispuestas en el
RD 17112004, de 30 de enero, porel que se desarrolla el artículo 24 dela Ley 31/1995, de I de
noviembre, de Prevención de Riesgos Laborales, en materia de coordinación de actividades
empresariales.
El empresario adjudicatario antes del inicio del contrato dê servicios presentará por escrito la

evaluación de rieégos y la planificación de su actividad preventiva (PLAN DE PREVENCIÓN DE
RIESGOS LABORALES); y el resto de documentación preventiva preceptiva.
2.-En el presente Pliego se han tenido en cuenta las modificaciones producidas en elT.R.L.C.S.P.
desde la aprobación, por el Gobierno de Zaragoza, de los Pliegos de Cláusulas Administrativas
Particulares Tipo con fecha22 de noviembre de2012.
3.- El adjudicatario estará obligado a suministrar al Ayuntâmiento, previo requerimiento, toda la

información a que se hace referencia en el art. 9 de la Ley 8/2015, de 25 de marzo, de
Transparencia de la Actividad Pública y Participación Ciudadana de Aragón.

x) Condiciones especiales en materia de ejecución.

1. No minoración de las condiciones de trabaþde los trabajadores:

De conformidad con el acuerdo del Gobiern o de Z.aragoza, de fecha 10 de octubre de 2014, la

empresa adjudicataria vendrá obligada a no minorar las condiciones de trabajo de los trabajadores
en función del convenio colectivo que resulte de aplicación al presentarse la oferta, aunque el
mismo pierda posteriormente su vigencia como consecuencia de la ultraactividad.

8
2. Cláusulas sociales de qénero:
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1.- Toda la documentación, publicidad, imagen o materiales de todo tipo deberån utilizar un
lenguaje no sexista, evitar cualquier imagen discriminatoria de las mujeres o estereotipos sexistas
y fomentar una imagen con valores de igualdad, presencia equilibrada, diversidad,
corresponsabilidad y pluralidad de roles e identidades de género
2.- Las empresas con plantilla superior a 250 personas, deberán acreditar el diseño y aplicación

efectiva del Plan parala lgualdad de mujeres y hombres previsto en la Ley 312007 de22 de mazq
parala lgualdad Efectiva de Mujeres y Hombres.
3.- En todo caso y siempre que sean necesa¡ias nuevas contrataciones, sustituciones y/o se

produzcan bajas, la empresa adjudicataria se compromete a contratar a mujeres y en función del
número de contrataciones éstas se realizarán en un porcentaje superior, al menos en cinco puntos
al porcentaje medio señalado en el último trimestre para el sector de actividad concreto por la

encuesta de población activa del LN.E.
4.- La empresa adjudicataria garantizarâ la adopción de medidas para prevenir, controlar y

erradicar el acoso sexual, por razón de sexo u orientación sexual.
5.- En la elaboración de memorias e informes que la entidad licitadora deberá presentar con

motivo de la ejecución del contrato, todos los datos estadísticos sobre las personas beneficiarias o
usuarias y sobre el personal que ejecute el contrato, deberán estar desagregados por sexo y
edades, estableciendo porcentajes, de forma que puèda corfocèrse la población sobre la que
incide elcontrato.
6.-.La empresa adjudicataria deberá realizar durante la ejecución del contrato como mínimo tres

acciones nuevas en materia de conciliación dp la vida personal, familiar y laboral dirigidas a la
plantilia adsct'ita a su ejecución, que podrán pertenecer a uno o más de'los bloques detallados en
el apartado 3,5.1.f) de la lnstrucción relativa la incorporación de cláusulas sociales de género en
los contratos celebrados por el Ayuntamiento de Zaragoza, sus Organismos Autónomos y

Entidades del Sector Público Empresarial. Antes de finalizar el contrato, la empresa adjudicataria
deberá aportar al Responsable del contrato un informe detallado sobre todas las actuaciones
realizadas; sin la presentación del mismo no se podrá dar por finalizado el contrato. Este informe
se realizará según el Modelo incluido en el Anexo V a este Pliego.

y) Buenas prácticas en materia de fiscalidad.

De conformidad con lo acordado por el Gobierno de Zaragoza, en fecha 25 de julio de 2016:
1.- Los licitadores, contratistas o subcontratistas o empresas filiales o empresas interpuestas que
concurran a la licitación, no podrán realizar operaciones financieras en los llamados paraÍsos
fiscales que sean consideradas delictivas, en los términos legalmente establecidos, como delitos
de blanqueo de capitales, fraude fiscal o contra la Hacienda Pública, según la lista de países
elaborada por las lnstituciones Europeas o avaladas por éstas o, en su defecto, el Estado español
o fuera de ellos.
2.- A los fines de acreditar la Çoncurrencia de lo establecido en el punto anterior, los licitadores,
contratistas o subcontratistas o empresas filiales o empresas interpuestas suscribirán una
Declaración de Compromiso de Responsabilidad Social Corporativa que tendrá por objeto el
compromiso de no realización de prácticas vinculadas alfraude y evasión fiscal.
3.- En el supuesto de que, formalizado un contrato público municipal, se verifique la falsedad de la
declaración de la empresa contratista o subcontratista de no tener ninguna relación financiera o
económica en un paraíso fiscal en relación con las actuaciones descritas en el apartado primero,
se considerarëtfaltagrave con imposición de penalidades y/o en su caso, la resolución del contrato
de acuerdo con la previsión del artfculo 223.f) del Real Decreto Legislativo 312011, de 14 de
noviembre, que aprueba el texto refuridido de la Ley de Contratos del Sector Público (L.C.S.P.) y

se incoará expediente de prohibición de contratar según la previsión del artículo 60.2.c)
T.R.L.C.S.P. por incumplimiento de cláusulas esenciales del contrato

La Declaración de Compromiso de Responsabilidad Social Corporativa, a que se hace referencia
en los apartados anteriores, deberá incluirse en el sobre 1.

z) Supuestos de contradicción.

Prevalecerán, en todo caso, el Pliego de Cláusulas Administrativas Particulares Tipo y el Pliego de
Cláusulas Administrativas Particulares Específicas, en lo que es materia propia de los mismos,
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sobre lo recogido en el Pliego de Condiciones Técnicas Particulares.

l.C. de Zaragoza, a 20 de febreró de 2011.

LAJEFE DEL DEPARTAMENTO LAJEFE DEL
DE coNTRnrnclót'l ATRIMONIO,

Fdo.:Ana Budría Fdo

o;

rés

10
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ANEXO I

empresa .. y a los efectos de su constancia en el

procedimiento convocado para la contratación del .............declara que

cumple con las condiciones establecidas legalmente para contratar con la Administración y que

se halla en disposición de aportar la documentación acreditativa que se relaciona a continuación

en el momento en que así le sea requerida por el Excmo. Ayuntamiento de Zaragoza:

! Escritura de constitución, y de modificación en su caso.

! D.N.r. (PARA PERSONAS FISICAS).
n Escritura de poder.
n Poder bastanteado por letrado de laAsesoría Jurídica del Ayuntamiento de Zaragoza.

! Declaración responsable de no estar incursos en prohibición de contratar.

n Certificación acreditativa de hallarse al corriente en el pago de las cotizaciones a la Seguridad

Social.
! Documento que acredite estar dado de alta en la fecha de licitación, en el Impuesto sobre

Actividades Económicas.
! Justificante de hallarse al corriente en el cumplimiento de la obligaciones tributarias con la

Administración del Estado y, en su caso, con la Diputación Foral de régimen económico

especial.
! Justificante de hallarse al corriente en el cumplimiento de la obligaciones tributarias con la

Ayuntamiento de Zaragoza.
n Declaración de no estar la empresa sujeta a tributación en otra Administración distinta a

aquella o aquellas a la que se refieren las certificaciones aportada.

! Justificación de la solvencia económica y financiera.
! Justificación de la solvenciatécnica.
! Compromiso de Responsabilidad Social Corporativa.
! Trabajadores discapacitados o en situación de exclusión social (SUPERIORAL2%).
! Subcontratación (EN CASO DE QUE SE EXIJAEN ESTE PLIEGO).
I Declaración de sometimiento a la jurisdicción de los Juzgados y Tribunales españoles de

cualquier orden. (EXCLUS IVAMENTE PARA EMPRESAS EXTRANJERAS).
n Cumplimiento de normas de garartiade la calidad y de gestión medioambiental.
- Grupo empresarial al que pertenece y comprensiva de todas las sociedades pertenecientes a un

mismo grupo:-[-Sí 
pertenece a grupo empresarial. Se deberá adjuntar obligatoriamente relación de

todas las empresas pertenecientes al grupo.
! No pertenece a ningún grupo empresarial.

J Pólizade seguros que cubra la responsabilidad civil y daños a terceros.

! Manifestación por escrito de que en la oferta presentada se han tenido en cuenta las

obligaciones relativas a las disposiciones sobre protección de empleo, condiciones de trabajo
y prevención de riesgos laborales y protección del medio ambiente.

y para que conste a los efectos oportunos, se aporta esta declaración responsable
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ANEXO II

MoDELo DE pRoposlclóru ecoruó¡vltcR

D.
vecino de con domicilio en
calle núm. ,

N.l.F. núm. en nombre propio (o en representación de
con domicilio social en ,

y C.l.F. núm. ) manifiesta que, enterado del anuncio publicado en
el Boletln Oficial de Aragón núm. de fecha
referente al procedimiento abierto convocado para la contratación del servicio de rr

coNTRATAcIÓN ANTIcIPADA ASISTENcIA TÉCNICA PARA LA RED DE COMERCIOS
AMIGABLES CON LAS PERSONAS MAYORES" y teniendo capacidad legal para ser contratista,
se compromete con sujeción en un todo a los Pliegos que conoce y acepta expresamente, a tomar
a su cargo dicho contrato por la oferta única siguiente:

€ (l.V.A. excluido) € (l.V.A. incluido)

(fecha y firma del proponente)
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c oNcrr,rAcróx c oRRESpoNsABLE

EN MATERTA DE coNcrt,rAcróu CORRESPONSABLE.

Tai. como se indica en el apartado 3.5.L- f de la Instrucción relativa a la incorporación de
cláusulas sociales de género en los contratos celebrados por el Ayuntamiento de Zaragoza, sus
Organismos autónomos y Entidades del sector público municipal, Ia empresa licitadora piesentará,
como mínimo un informe que incluya ûes acciones nuevas en materia de conciliación-durante la
ejecución del contrato. A través de este informe deberá acreditar la planificación de dichas acciones
de forma detallada.

Las medidas podriín pefienecer a uno o más de los siguientes bloques:

L. Mejora o ampliación de los permisos establecidos por la normativa legal vigente.
2. Flexíbilizacióny/o adecuacÍón de la jornada de trabajo.
3. Flexibilizacióny/o adecuación del horario de trabajo.
4, Servicios de apoyo a la conciliación.
5.. Otro tipo de medidas.-

El informe deberá recoger los siguientes aspectos por cada una de las medidas que se
comprometa a realizar a lo largo de la contratación:

MEDIDA

L. DEFINICIÓN nE LA MEDIDA: A quién va dirigida

2. PLANIFICACIÓN DURANTE LA EJECUCIÓN DEL CoNTRAIo: Fecha de inicio y
vigencia de la medida.

3. OBJETIVOS A CONSEGUIR.

4' MOTIVOS POR LOS QUE SE ELIGE DICHA MEDIDA: Detallar el proceso que se ha
establecido para su elección.

5' MECANISMOS DE COMUNICACIÓN: Indicar cómo y cuándo se va a comunicar Ia
implantación de dicha medida a las personas que puedan u.og.rt. a la misma.

6. INSTRUMENTOS ÐE SEGUIMIENTO DE LA MEDIDA: Indicar los mecanismos o
herramientas que se van a utilizar para realizar un seguimiento cuantitativo y cualitativo de.
la medida implantada con datos desagregados por sexos y porcentajes.

7. PREVISTÓTV PBT MÚTøANO DE PERSoNAS, TRABAJADoRAS Y/o USUARIAS,
QUE PODRÁN ecocERSE A LA MTSMA.
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2. En los pliegos de prescripciones técnicas, así como èn los de cláusulas administrativas

--_--+ariiculares-dejos- 
coatratos-de.servicios y-dejoaque-se selebren en_éú-€asæe+

reahzar, no deben tener carácter difuso,o ser actividades meramente accesorias.
difícilmente, diferenciables de las activida.deè crdinarías de la adrninistración y no deben'
concebiise como contrataciones destinadas a lVteqr1r personal ien los ãq"ipã--ã"
trabaia de personal propio, de manera.que se evite ei rie_sgo de que se consoi¡de_con¡ro
personal del organismo contrátanie el procedente de las cÍtadas empresasj Con la

' mísma'finalidad, deberá cuidarse también que su ejecución no se desv[e de:lo pactado, , '

asi como el cumplimiento.de zu plazo de dúración y C" las prórrogas.

acto alguno que, conforme a la interpretación que víene reàlizândose en sede juO¡ô¡al, '

/' :iå1-îï:lå' :ËJ:,rï':?'o:r:?-"räïl:åff"i;jTii3:li*3"5.ãil?:l::il:
absteniéndose dä asumir funciãnes directivas, señaládamente mediante la imþartición
directa,de órdenes e instrucciones, sobre el personal de la empresa concertada, sin
periuício de las facultades que la legislaciön de conträtos del sector público reconoce al
órgano de cbntratacíón.en orden a Ia ejecución.de log contratos.
Además, tanto en la fase previa a la adjudicacién del conkato como durante la
ejecución del rnÍsmo, se.seguirán las paufaé que se estabfecen en la Circular ùOoral

reforma laboral de .2úA6, para evitar que se pueda declarar tal cesión, y se vigilará
:

ninguno de aquéllos de los què se pueda presumir que eiíste cesión ilegal, y que se

3, Buenas prácticas en Ja fasq de larmalización de los contratos

1. La contratación de servicios externos ha de circunscribirse exclusívamãnte.a los
'supuestos'en que .q 

"n.u.nt* 
aå¡laãm;nþju;iirüã;;;;"dilã" ser ob¡åto de

estos cqntratos aguelios servício's que impliquen elejercicio de la autoridad inherente a' Íos poderes prlblicos.
,:''2. El objeto del contrato deberá ser la prestación integral de un servicio, íncluyenào ia

aportaoión;de funciones de grganización e iniciativa pqfa garantizar ef cqmplimiênto del
mismo.

técnicas y. los pliegos :de cláusulas administrativas
con precisión las prestaciones a realizar.

.1

En ellos deberá consignarse la obligación por parte de ia empresa adjudicataria de
desþnar al menos un coordinadorTécnico.o responsable, pqrfenecienté:a k plantilia
del contratista, que sea el encargado de ia dirección de! proyecto, así como de impartir
directamente las órdenes e instrucciones de trabajo al resto de trabajadores de !aempresaad¡udícataria.' - ,'

3. Los pliegos de prescripciones' particulares deberán determinar
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Asimismo, los deberán hacer constar el iso de la eontraiista

empresario en relación con sus trabaladores, asumiendo y pagc
salarios, la concesíón de permisos, licéncias y vacaciones, sustituciones, obligaciones
legates en materia de prevención de riesgos laborales, impósició-n -cuando proceda- de
sanciones disciplinariãs, T cuantos efectos de Seguridad Socíal se derÍven, -en

particular elabono de catizaciones y elpago de prestaciänes, y cuantos otros derechos
y obligaciones se deriven de la relación contractual entre empleadcí y empleador.

4.

õ-

Con carácte¡ general, la prestación de los servicios .derivados de un cgntrato
administmtivo se prestarán,en dependencias o insialacioneq propias del empresario
corítratista, y sólo con carácter excepeional podrán prestarse dichos seruírcios en
algunos de ios centros dependientes'del Ayuntamiento o sus organisryqs autónomos,
hacíendo constar las razones que motiverÍ:este extremo en los pliegos def contrato.

.:
En et caso de la,'contratación de servicíos que se presten de.manera continuada en los
centrqs de trabajo' con varácter previo al inicio de ta prestación contratada, el
responseble de laAdministración deberá comprobar la afiliación y alta en la Seguridad
Soó¡elde lós trabajadores que elernpresario contratista ocupen enlos mísmes.r.i:

Así:mismo, håbrá de dotarse a estç personal deespacíos de trabajo diferenciados de
aquellos que ocupa el personal funcionario y labçral dependiente dèl Mínisterió o de
sus organismos autónomos

' t :'
Estas premisas serán de aplicación también para ef personal ,de aquell.as entidádes
que,.en virtud de una encomienda de g_esfión, realicen actividades de carácter material,
técnico o de servicios, de acuerdo con lo establecido en el artículo 4.1-n) y 24.ß del
Real Decreto Legislativg 312A11, de 14 de noviembre, por el que se aprueba el.Texto
Refundido de la Ley de Contråtos delsector Público.

4. Buenas prácticas en Ia fase de ejecución

1. Los responsahles de la Administración deberán ajustarse en todo mome¡{o a lo
establecído en et contrato, velando polque la ejecución del mismo no se desvíe de lo

' pa'ctado, así corno por el cumplimiehto de su plazo:de duración,y, en su.cáso, de'las
prórrogas.

lgualmente, dichos responsables se abstendrán de asumir funciones directivas, dictar
órdenes o impartir instrucciones concretas y directas sobre e[ personal de la empresa, '

haciéndolo en todo câso a través de la persona que sea designada como coordinador
técníco, conforme a lo,establecido e¡ los pliegos del contrato. i :

Cuafquie-r comunic€lcién que et per:sonal de las empresas eontratistas o que, en.virtu.d

de una encömienda de gestión haya de prestar sus,servicios en alguno de los centros
de trabajo pertenecientes at Ayuntamiento o a sus organismos autónomos', deba
mantenei con ios responsables'ãe la Administración habrá de hacerse en tocfo caso a \

través del coordinador técníco o ínterlocutor designado al'eiecto,.que será también el

{e,e,rgngaple.$-q conlJglt !.1".¡919n-cja def nerygnal3jfuoar de 
lrabaio, 

d9f curull*19nto 
: '

ñ.-;æriir..::
I Ðá confórmiddd con el Räal Ðecreto-ley 512A11 , de 29 de abril, de médidas pqràIa regularizaciön y control del'empleo
sumergidoy fomento de la rehabilitacién ãe viviendas {BOE dei 6 de ma-vo de21[l} 

,
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de Ias normas laborales de su empresa, y de la distribución de las vacaciones de

Todo'ello, sin perjuÍcio de las facultades que la legislación de contratos del sector
público reconoce al órgano de contrataoión en orden a la ejecucíón de lob contratos, o
la necésaria coordinación de la prestación integral del servicio pues, co-mo propietario
del centro c lugar de trabajo, rêsponsable de Io gue en él ,suceda a efectos de

: preveRción de-ríesgos laborales, o enear$ado de fiiar los horarios de äpertura y cierre
de las instalaciones, habrá,de aggmír ciertas responsabílidades que corrsbcuentemente
afeetarân taffrbié.l a las contratAg. 

j
2. Et coordínador {éànico' o interlocutor seiá iarnbién el encargado de informêr al' responsable de la Administración de aquellas personas a su cargd'que'dejên de prestar

servicios, cgn ef fin de proceder ala bala de aquellbs medios materiales de los qqe se
Ies hubiera dotado para el conecto desempeño de los trabajos encomendados, así
como el,resto de. mgdidas que conespondln, , 

,

3. El pèrsonal de las empresas contratístäs, o el que en virtud de una encorníenda de
gestión' preste sus servicios eri los óentros de trabajo del Ayuntamiento o 'sus

orgaqismos públicos no podrá tener acceso a los siguientes, servicios:

o- Cursos de formación, salvo los oblig'atoriop en materia'de preveneión de riesgos
taborales

. Uso delservicio médico, safvo en casos de urgencla dçbidamente justiflcados
'. Prograrnas socio"cr¡lturales o prestaciones de acción social

r Acceso al correo elecirónico corporativg, En caso de que se les deba asignar una
cuenta de corro.electrónico, en la dirección de correo deþerá dejarse constancia de
que se trata de personalextemo,

''. Tarjetas de controtde acceso de empleados públicos, dotándoseles, en su caso, de
una autonzaciín especial dq entr¿da. En ningún supuesto el conkol de acceso a
las instalaciones podra suponer un control horario- del personal de .la empresa
contratista.

4. En ningún caso los trabaladores de las empresas contratistas, ni aquellos que presten
. servicios en virtud de una encomienda de gestión, podrán percíbir indemnizacíones por

razôn de servicio

5. Modelo de cláusula a incluir en los pliegos
/"

Pa.6 cirmplír esta lnstrucción en cuanto al nuevo conterúd.o que debe'figuiar en los pliego's
de c.!áusuìas administrativas particulares; fos órganos de contrataoión deberán añadir en ellos,
salvo excepciones justificadas, la cláusula recogída en elAnexo a esta lnstrucción (o, con las
adaptgciónes necesarias; podrá añadirse una cláusula equivaiente en los acuerdos de
encomienda de gestión).I Deberá quedar constancia en la documentación conträctuaf que.la presente instrucción
sêrv¡rá como documento interpretativo en caso de conflicto,
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6. Responsabilídad

hubisr* .u;u*ná*-*àià,äru,,.*''{i iipnCìa: ¿ç. iãa,vpa*unx,s r*spgnsabilidades disciplinarias _. de

io" é*f¡+ã***-rrii*¡i,*+ainfr**l*reä ** *ü*r**-ür: a.áispa9bt9. e!. elJl{¡to vilde la Lev 712t07,

Aá f,A,gä;br',"æ1,,f*:4ue *+ aps$*b* Bt.ËFtgit¡ts&ásico del Empleado Públicg.

VICEALCALDE Y CONSEJERO DEL ÁREA DE

ÉnÉsrsÈ*Cle EcoNoMí¡ v rleclEt'lÐA

I.C.4aragoza,9 de octubre de 2012.

Fernando Marín,
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, Cláusula nc Regïas especiales respecto del personallaboralde la empresa contratista:

la-empresa
el poder de

2. La empresa contratista estará obligada a ejecutar el contrato en sus propias dependencias

administrativas.

La. emp¡esa çontratista d-eberá designar al menos un coordinador técnico g respó¡sable,

b)
c)
d)

Uso del servicio mé{!co, salvo en casos de urgencia debidamente justificados '

Programas sÇcio-culturafes o prestaciones de acción social. : 
.

Acceso al coneo electrónico corporativo. En 'caso de que se les deba asignai, una
cuenta de corro electrónico, en la dirección de coneo debqrá dejarse constancia-de
que se trata dp- per.ppnAf extelng:
Tar¡àtai de'ón'trol oe,acöééô de"émp¡êàdo's'ÉiúblîCös,dotándoseles, 

"--'su',cäso,"de 
".

uná autorización especial de entra¿a. En ningún supuesto el control de acceso a las
ínstalaciones podrá éuponer un control horario dglpersonal de la empresa contratista.

2

a)' Recibir y transmitir cuafquier comuniiacíón que gt personâl de la empresa contratista
deba. reàlizar a la Administr_ación en relacíón con la ejecgcíón del'contrato se realizará a
través del coordínador, técnico o interlocutor designado al efecto,' \.

.t

b) Controlar,el cumplimiento de las normas, Iaborales de la empresa, en particular en
materia de asistencia del personal al lugar de trabajo y disfrute de vacaciones, de
manera que no se perturbe la prestación delservicio.contratado;

,a) tnformar a la Adrninistracién de los. empleados del contratista qgê dejen de estâr
adscritos a la ejecución del contrato, en especial a los efectos de poder gestíonar
adecuadan¡ente los medios de trabajo de que aquellos hubieran dispuesto.. .\

4. Elpersonalde las empresas contratistás, o elque'en virtud de una encgmienda de gestión
p¡este qus servicios en los centros dq trabajo delAyuntamiento o sus organismos públicos
no pqdrá lener acceso a los siguientes servicÍos: ., ' .. '

a) Cursos de formación;, çalvo los obligatorios en materia de prevención. de'riêsgos
laboralee ,- ..

e)
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DATOS CUANTITATIVOS. 

G LO

PERSONAS DESTINATARIAS

BALES DEL CONJUNTO DE MEDIDAS EN Iì,IATERIA DË coNctLnclóN 
.( aportar datos desagregados por sexo de las personas beneficiarias de las medidas).

cRupos DE poglAclón A Los quE AFEcTAN .EL CONJUNTO DE MEDIDAS

2

å
:o

HomþrcsMu¡'eres
desfihafanäsPersonas

adjudicatariaemptesaPlantiila de la

delcontratoBeneficiarias

Hombres

loda

Hombres

rnayores
65 años)

PersoRas
(mãs de

MujeresHombres

adulfasPersonaS
aliosJ(31.65

MujeresChicos

afiosJ(16- 30
Juventud

ChicasNiños

lnfancla
(0.15 años)

Niñas
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Responsable de la empresa
Nombre y apellidòs

Firma:
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