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Introduccion



Desde aquel ya lejano 24 de marzo del afio 2000, momento en el que el Ayun-
tamiento de Zaragoza resolvié ratificar su adhesion a la Carta de Aalborg y
la Declaracién de Hannover, asi como proceder a la puesta en marcha de un
programa para la implantacion de la Agenda 21 Local, han pasado mas de 10
afios en los que los poderes publicos y las estructuras ciudadanas han unido
esfuerzos para hacer de Zaragoza una ciudad mas sostenible. Porque la Agen-
da 21 nacié como el instrumento politico para impulsar la accién publica en
el desarrollo sostenible, a través de un método basado en la participacion, el
consenso y la corresponsabilidad.

Este instrumento es la consecuencia practica del plan de accién para el desa-
rrollo sostenible aprobado por 173 gobiernos en la Conferencia de las Nacio-
nes Unidas sobre Medio Ambiente y Desarrollo, celebrada en Rio de Janeiro
en 1992. Un plan inspirado en el Informe Brundtland que establecia como
conclusion la obligacion de integrar medioambiente y desarrollo junto con
la necesidad de compartir las responsabilidades entre los paises del norte
y del sur. En el propio documento queda expresado de la siguiente manera:
“el programa 21 aborda los problemas acuciantes de hoy y también trata de
preparar al mundo para los desafios del proximo siglo” En ultima instancia,
el discurso establecido en las Naciones Unidas, a partir del momento de la
aprobacién de la Agenda 21, tiene como fundamento la mejora de la calidad
de vida del conjunto de seres humanos en conjuncion con los recursos finitos
de que dispone el planeta.

Sin embargo, para que tuviera éxito el compromiso global de mejora que se
deriva de la Agenda 21 era imprescindible conectar el nivel global con el ni-
vel local. Puesto que, como afirma Subirats, en consonancia con la opinién
de los principales investigadores en la materia, “en un contexto mundial que
podriamos calificar como de cambio de época, las ciudades han ido resur-
giendo como espacios estratégicos de la nueva centralidad territorial.” (De la
agenda a la accién, Ekonomiaz, n°64) En las ciudades confluyen los procesos
de globalizacién econémica y de migracion internacional, la emergencia de
servicios especializados de los sectores econémicos en crecimiento de las
economias avanzadas, los nuevos tipos de desigualdad y exclusion social, las
nuevas politicas culturales y de identidad, las dindmicas de segmentacion y
las politicas territoriales y, evidentemente, los retos que plantea la perspec-
tiva del desarrollo sostenible. EI conjunto de estos factores ha modificado la

geografialocal; revalorizando su liderazgo y obligandole a ejercer un papel de
primer orden en las politicas relacionadas con las dinamicas de crecimiento,
el respeto al medio ambiente y el bienestar social.

De esta forma, la Agenda 21, en su articulo 28, hace especial mencién al papel
que deben tener las autoridades locales ante el reto de la sostenibilidad y, en
este sentido, les insta a iniciar procesos de Agenda 21 Local.

Articulo 28.1. Como tantos de los problemas y de las soluciones
de que se ocupa el Programa 21 se relacionan con las actividades
locales, la participacion y cooperacién de las autoridades locales
constituiran un factor determinante para el logro de los objetivos

del Programa. Las autoridades locales se ocupan de la creacién, el
funcionamiento y el mantenimiento de la infraestructura econémica,
social y ecolégica, supervisan los procesos de planificacion,

establecen las politicas y reglamentaciones ecoldgicas locales y

contribuyen a la ejecucién de las politicas ambientales en los planos

nacional y subnacional. En su caracter de autoridad mas cercana al

pueblo, desempefian una funcién importantisima en la educacion y
movilizacién del publico en pro del desarrollo sostenible.

Las Agendas 21 nacen, pues, en un contexto internacional y se desarrollan
en un ambito local. Circunstancia de la que se deriva un primer aspecto de
interés que conviene resaltar. La Agenda 21 es la expresidn institucional mas
clara del lema “pensar globalmente, actuar localmente” Aln cuando surge
de los debates y conclusiones de una cumbre internacional (la Cumbre de la
Tierra), se ha convertido en el reconocimiento practico del papel que juegan
las ciudades en la agenda global. Porque en los asentamientos urbanos se
agrupa, sélo en Europa por ejemplo, el 80 % de su poblacién. Y, algunos de
los factores mas sobresalientes que han marcado y que estan definiendo la
evolucion de estos territorios son, ademas de la elevada concentracion de
poblaciény de determinadas actividades econémicas (con una tendencia ge-
neralizada a su concentracion en ciudades medianas y grandes), el aumento
exponencial de grandes consumos de suelo, agua, energia y recursos natu-
rales, asi como, la generacién de una cantidad creciente de contaminacién
y residuos.



El segundo aspecto que debe ser remarcado tiene que ver con su creciente
consolidacion. Mas de 10.000 experiencias bajo el nombre de Agenda 21 se
han desarrollado en el mundo durante este tiempo. Una circunstancia sor-
prendente, por cuanto que la Agenda 21, en palabras de Subirats, “figuraba
como un epigrafe mas en uno de los muchos capitulos aprobados en la Cum-
bre de Rio por parte de los 173 estados miembros de las Naciones Unidas” y,
sin embargo, se ha convertido en “el resultado méas tangible de esa cumbre, a
pesar de todas sus imperfecciones”.

El tercer aspecto a destacar es consecuencia de las caracteristicas de su na-
cimiento. “La Agenda 21 tuvo en su origen un claro sesgo ambiental que es
fruto de la coyuntura de la Cumbre de la Tierra: el reconocimiento y la toma
de conciencia por parte de la comunidad internacional de la crisis ambiental
en la que habiamos entrado en los dltimos 50 afios. El nuevo modelo de de-
sarrollo sostenible que se preconizaba se basaba en la evidencia de que el
nivel de consumo de recursos naturales no renovables no podia mantenerse
en su ritmo de entrada, y que los efectos globales de sus resultados (conta-
minacion del aire y del agua, generacion de residuos efecto invernadero...)
ponia en peligro la salud del propio planeta. Los vectores ambientales (de-
forestacion, proteccion de la atmosfera, desertificacion y sequia, diversidad
ecolégica, proteccién de los océanos, residuos peligrosos, etc.) aparecian
relacionados entre si y alcanzaban un protagonismo que, en su conjunto, no
tenian antes reconocido institucionalmente. Por lo tanto, el primer resultado
de la Cumbre de Rio es la visualizacion del problemay la institucionalizacién
de las politicas publicas ambientales. Ni el problema ni las politicas eran nue-
vos, pero si lo era la voluntad de abordarlo y articularlas [...] Esta es la gran
novedad de la Agenda 21 surgida de Rio. La evolucion posterior ha ido orien-
tando a las Agendas 21 hacia una vision de la sostenibilidad que va mas alla
de la gestién ambiental, abarcando el desarrollo econémico y social en su
conjunto.” (Subirats, op. cit)

Ha sido en este marco, pues, donde se han desarrollado las actuaciones lle-
vadas a cabo por la Agenda 21 Local de Zaragoza en los diez afios que me-
dian desde su implantacién hasta el momento actual. Unas actuaciones
que parten del diagnoéstico realizado entre 1994 y 1996 y coordinado por la
Asociacion para el Desarrollo Estratégico de Zaragoza y su Area de Influen-
cia (EBROPOLIS). El analisis interno preciso los puntos fuertes y débiles de
la ciudad. Al mismo tiempo se realizé un analisis externo sobre la evolucién
socioecondmica de Zaragoza y su entorno y las perspectivas futuras. El se-
gundo paso se centré en la busqueda de un objetivo general para la ciudad.
Para ello se consideraron cinco areas clave: Infraestructuras, Formaciony Re-
cursos Humanos, Tejido Empresarial y Estructura Econdmica, Medio Ambien-
te y Calidad de Vida. Se realizaron intensivas reuniones transversales para
debatir, valorar y unificar criterios. Los 6rganos de direccion de EBROPOLIS
asumieron las propuestas que obtuvieron un alto consenso y las agruparon
de manera homogénea por bloques. Este proceso finaliz6 en julio de 1998 con
la aprobacién, en Asamblea General, del Plan Estratégico de Zaragoza y su
Area de Influencia. El objetivo sobre el que pivotaba el plan era:

10

“ Zaragoza, metropoli abierta, atractiva, puente internacional,
puente hacia Hispanoamérica, foco de comunicaciones del
nordeste espaiiol, que desarrolla solidariamente y difunde sus
recursos peculiares con criterios de calidad total”

En base a este objetivo, se establecieron tres lineas estratégicas:
» Zaragoza, ciudad logistica y metrépoli regional.

« Potenciacion del atractivo de Zaragoza como entorno empresarial idéneo
con criterios de innovacidn, calidad total y sostenibilidad medioambiental.

« Zaragoza, ciudad creativa en el arte, el humanismo y la comunicacién.

Para el establecimiento de las acciones prioritarias derivadas de la implan-
tacion de la Agenda 21, se aceptaron, como paso previo, tanto el diagnéstico,
como los objetivos establecidos en el Plan Estratégico de Zaragoza y su Area
de Influencia. Las razones para ello, fueron el amplio grado de consenso al-
canzado en la elaboracién del diagndstico y la estructura que derivaba de él,
coincidente con los objetivos definidos en la Agenda 21 Local.
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En el contexto de la Agenda 21 Local se consideraron prioritarios los objetivos
conimplicacion en los &mbitos de sostenibilidad, calidad y proteccién del en-
torno. Los seleccionados por la Agenda 21 Local fueron 4.

OBJETIVO 4

Integrar la naturaleza en la ciudad y su area de influencia.

OBJETIVO 8

Mejorar la calidad del aire.

OBJETIVO 9

Potenciar el desarrollo de las tecnologias limpias y adoptar sistemas de
gestion de residuos que sean operativos.

OBJETIVO 10

Mejorar la calidad del agua, reducir su consumo inadecuado e impulsar
su estudio.

El desarrollo de estos objetivos quedo definido a través de un total de trein-
tay siete acciones. Junto a éstas se disefié un conjunto de indicadores para
evaluar, cuantificar y adecuar las actuaciones previstas en la consecucion de
los objetivos referidos. Los dos grupos de indicadores que se establecieron
fueron:

+ Indicadores comunes europeos
* Indicadores locales especificos

Los indicadores comunes europeos quedaron establecidos en el marco de la
iniciativa de seguimiento “Hacia un perfil de sostenibilidad local. Indicadores
comunes europeos”, adoptada con caracter voluntario por las autoridades
locales europeas en la Tercera Conferencia Europea sobre las Ciudades Sos-
tenibles de Hannover. Aqui se estipularon diez indicadores comunes europeos
de los que cinco se consideraron obligatorios mientras que los otros cinco
tenian caracter voluntario. Estos indicadores han permitido recoger informa-
cién comparable en el ambito local europeo sobre los progresos llevados a
cabo en materia de sostenibilidad. Zaragoza adopt6 estos indicadores bajo
la definicion propuesta por la OCDE que establece un sistema de presion-
estado-respuesta para la valoracién e interrelacion de los indicadores.

Este bloque de indicadores se completé con aquellos otros indicadores lo-
cales especificos para la ciudad. Su adopcién tuvo un caracter voluntario y
complementario. Este grupo de indicadores locales especificos se definen
también bajo el criterio de evaluacién comparativa, pero obedecen a las

caracteristicas propias de la entidad local, en este caso Zaragoza, y comple-
mentan los propuestos por la Unién Europea en aquellos aspectos que ésta
no considero.

i INDICADORES PRINCIPALES (Obligatorios) :
: L

Satisfaccion del ciudadano con la comunidad local .
Satisfaccion general de los ciudadanos con varios aspectos del mu-
nicipio
: 2. Contribucién local al cambio climético global :

Emisiones de CO, (a largo plazo, cuando se haya desarrollado
. una metodologia simplificada, este indicador se centrara en las :
repercusiones ecoldgicas)

3. Movilidad local y transporte de pasajeros
: Transporte diario de pasajeros, distancias y modos de transporte :

4. Existencia de zonas verdes publicas y de servicios locales :
Acceso de los ciudadanos a zonas verdes y servicios basicos
H proximos H
: 5. Calidad del aire en la localidad :

: Numero de dias en que se registra una buena calidad del aire :

:  INDICADORES ADICIONALES (Voluntarios)

6. Desplazamiento de los niiios entre la casa y la escuela :
H Modo de transporte utilizado por los nifios en los desplazamientos H
entrelacasay laescuela

: 7. Gestion sostenible de la autoridad local y de las empresas loca-
les

Porcentaje de organizaciones publicas y privadas que adoptan y
: utilizan procedimientos de gestion ambiental y social :

8. Contaminacion sonora
Porcentaje de poblacion expuesta a niveles de ruido ambiental per-
: judiciales :

: 9. Utilizacion sostenible del suelo
Desarrollo sostenible, recuperacion y proteccion del suelo y de los
parajes del municipio

10. Productos que fomentan la sostenibilidad
Porcentaje del consumo total de productos que llevan la etiqueta
ecoldgica y de productos bioldgicos u objeto de practicas comercia- i
: les leales :

e -

1
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.........................................................................

INDICADORES LOCALES (Especificos)

Indicadores de agua
Agl  Potabilidad del agua

Ag2  Consumo total de agua

Ag3  Conexién de lared de colectores a EDAR

Ag4  Concesiones de autorizaciones de vertidos industriales

Agb  Estado ecoldgico de los rios

Indicadores de residuos

R1 Residuos urbanos recogidos

R2 Residuos urbanos recogidos selectivamente

R3 Residuos peligrosos en depdsitos de seguridad

R4 Entradas en puntos limpios

Indicadores de energia

Enl  Consumo final de energia

En2  Fuentes de energia renovable

Indicadores de participacion

P1 Escolares que participan en programas de educacién medioam-
biental
P2 Oportunidades de participacion ciudadana

Indicadores de movilidad

M1 Areas de circulacion especial

Indicadores de patrimonio natural

PN1  Diversidad biolégica

PN2  Red de corredores biologicos

Indicadores econémicos

El Gasto municipal en medio ambiente

E2 Gasto municipal en politicas sociales

E3 Carga tributaria municipal por habitante

: E4  Tasadedesempleo :

Indicadores sociales

: S1 Precariedad social :

S2 Precariedad de vivienda

Indicadores globales

: Gl Huella ecolégica :

G2 Aguay desarrollo sostenible

: G3 Energiay desarrollo sostenible

G4 Econémico global
: G5  Movilidad global :
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Desde el principio, la planificacidn, ejecucion y evaluacion de las actuaciones
de la Agenda 21 Local se organizaron involucrando y corresponsabilizando
a la ciudadania y sus organizaciones representativas. Se seguia el mandato
establecido en Rio de Janeiro, segun el cual la participacién no es sélo un
aspecto normativo y formal. Es, sobre todo, un proceso de empoderamiento
a través del cual personas, organizaciones e instituciones priorizan de mane-
ra consensuada las metas y colaboran en su puesta en practica de manera
proactiva.

En este tiempo son multiples las actividades que se han llevado a cabo segun
los criterios establecidos. Consecuencia: se puede afirmar, sin riesgo al equi-
voco, que la evolucidn de los objetivos planteados ha tenido una progresién
globalmente satisfactoria. Aunque, considerando que los objetivos asumidos
por la Agenda 21y apuntados lineas arriba tienen como fin dltimo reducir la
huella ecolégica que produce Zaragoza (5,23ha/cap), hay que advertir que
ésta sigue siendo negativa. Es preciso, por lo tanto, proseguir en los préximo
afios con la linea de trabajo iniciada. Algunos de cuyos resultados se mues-
tran a continuacion.

EI93,37 % de la poblacion en la ciudad de Zaragoza dispone de areas verdes
publicas y de servicios basicos en un radio inferior a 300 metros. Este alto
porcentaje se debe a la existencia en el entorno de la ciudad consolidada y
su perimetro de un importante nimero de zonas verdes y grande parques,
conformando en su conjunto una malla verde que cubre de manera extensa



la ciudad. Por todos es reconocido el papel que juega en este entramado el
Parque José Antonio Labordeta o el Parque del Agua. Son menos conocidas,
sin embargo, las intervenciones que se han llevado a efecto en el Monte de
Torrero para mejorar en esta parte de la ciudad la trama vegetal. Este bien
patrimonial, convertido en parque forestal periurbano, por su proximidad a la
ciudad y la falta de actuaciones durante afios, ha sido objeto de una intensa
intervencion. La restauracion integral que se desarrolla en sus mas de 330
hectareas ha permitido recuperar para su disfrute el barranco de la Muerte y
obtener la Certificacién de la Gestién Forestal que garantiza una accién con
criterios sostenibles en todas las fases de actividad.

Respecto a la gestidn sostenible del ciclo del agua, el objetivo establecido
para el afio 2010 (partiendo de 79,3 hm? en el afio 2000) de reducir a 65 hm?
el consumo global de agua potable se alcanz6 en el afio 2006. En la actua-
lidad, el consumo anual se encuentra por debajo de los 60 hm?. Algunas de
las actuaciones que han permitido esta significativa reduccion son el Plan de
Mejora de la Gestion y Calidad del Agua y los proyectos Optimizagua, “Zara-
goza, ciudad ahorradora de agua” y Switch. No hay que olvidar tampoco las
conductas responsables y eficientes en relacién al consumo de agua que
se manifiestan a través del consumo de agua en los hogares. En el afio 2010
fue de 104 litros/habitante y dia. El mas bajo de las ciudades espariolas. Este
correcto uso del agua provocé que mas de 33.000 hogares se beneficiaran
en el aflo 2010 de una bonificacion del 10 % en su factura del agua tras ha-
ber realizado un ahorro de sus consumos durante el afio anterior. Desde que
se implanto esta bonificacion, el nimero de hogares beneficiados por esta
medida ha crecido mas de un 20 %; pasando de los 27.741 de 2003 a los mas
de 33.000 actuales. Se calcula que han sido mas de 190.000, los hogares
que se han beneficiado de esta deduccion durante este periodo. En su con-
junto, unas actuaciones que han conducido a la aprobacion de la Ordenanza
Municipal para la Ecoeficiencia y la Calidad de la Gestién integral del Agua.
Esta nueva normativa supone un importante esfuerzo para reunir en un nico
texto la totalidad de prescripciones relativas a la gestién del agua en el mu-
nicipio de Zaragoza, sistematizando los criterios aplicables a todas las fases
del ciclo y estableciendo con precisién derechos y obligaciones para todos
los estamentos que intervienen en el proceso. La ordenanza se inspira en los
principios de sostenibilidad -para tender a una disminucién progresiva de los
consumos, a la eficiencia en el uso de los recursos naturales y al manteni-
miento del sistema hidrico para asegurar su preservacion-, de servicio publi-
co -para prestar los servicios a la colectividad en las mejores condiciones-, de
sistema integral -teniendo en cuenta los aspectos medioambientales, econd-
micos, administrativos, técnicos y legales de la gestién- y de sistema urbano
-sefialando que las actuaciones deben ser integradas y coordinadas con la
planificacién urbana-.

El 17 de abril de 2009 se aprobd la Estrategia contra el Cambio Climaticoy la
Mejora de la Calidad del Aire en Zaragoza (ECAZ). Una estrategia que plantea
disminuir en un 30 % las emisiones de CO, para el afio 2015. Si la Union Eu-
ropea se ha comprometido a reducir las emisiones de CO, en un 20 % para
2020, Zaragoza con la estrategia disefiada ha sido mas ambiciosa en sus

planteamientos y se ha marcado una reduccion de un 30 % para 2015. Asi,
esta previsto pasar de las 2,81 toneladas por habitante y afio de CO, en 2005
a 1,97 en 2015; por debajo de las 2,25 que ha previsto la Unién Europea. Para
lograr esta reduccion se han establecido cinco campos de accién:

a. Modelo de ciudad y edificacion sostenible: en la actualidad se cuenta
con un parque de 13.000 viviendas con caracteristicas bioclimaticas.
Con la Ordenanza de Ecoeficiencia Energética y Utilizacion de Energias
Renovables en los Edificios y sus Instalaciones se posibilitara la reduc-
cion de un 40 % de emisiones en las viviendas nuevas y un 30 % en las
rehabilitadas.

b. Movilidad: la progresiva aportacion del Plan de Movilidad Sostenible su-
pondra la disminucién de un 15 % de emisiones.

c. Servicios municipales: para colaborar en el objetivo propuesto se ha ela-
borado un programa de ecoeficiencia de las instalaciones municipales
que permitira el aprovechamiento de las cubiertas de edificios y suelos
municipales para la instalacion de produccion edlica y solar fotovoltaica.

d. Energias renovables: en la actualidad, Zaragoza dispone de 621 MW de
potencia edlica instalada (el objetivo previsto era de 400 MW) y se prevé
que para 2015 se alcanzaran los 850 MW, ademas de 28 MW de energia
solar fotovoltaica.

e. Sector industrial: se prevén ahorros de emisiones en torno al 47 % a tra-
vés de los planes de transporte de las empresas, del trabajo que realizan
las empresas que conforman el Club Encuentros con al Agenda 21 Local
y la puesta en practica de otros acuerdos voluntarios.

A estas medidas se sumaran algunas mas destinadas a lograr una fiscalidad
sostenible y a avanzar en la legislacion, la informacién, la sensibilizacion, la
participacion ciudadanay la reforestacion.

En el ambito de la participacion y de la corresponsabilizacién de la ciudadania
con el objetivo de reducir la huella ecoldgica de la ciudad, cabe decir que son
decenas las organizaciones que en este tiempo han desarrollado, de mane-
ra auténoma y/o en colaboracién con las diferentes estructuras municipales
implicadas, proyectos y actividades en ese sentido. Conviene destacar, tam-
bién, la integracién en el Consejo Sectorial de la Agenda 21 Local de un total
de 118 miembros que ostentan la representacion de mas de 200.000 perso-
nas. Sin olvidar la participacién de 184 empresas en el Club de Encuentros
con la Agenda 21 Local, un 6rgano de participacion que inicié su andadura
con 22 componentes.

En definitiva, éstas son algunas de las actuaciones que en estos 10 afios se
han llevado a cabo en pro de una ciudad mas sostenible. Estas y otras muchas
que se detallan en las paginas que vienen a continuacion. En su desarrollo
se ha seguido el siguiente esquema. El primer capitulo se ha reservado para
realizar una descripcién de la ciudad, resaltando aquellos aspectos que le son
propios. En los siguientes cuatro capitulos se concentra el grueso de las ac-
tuaciones ejecutadas. Cada capitulo se ha reservado, en exclusiva, para uno
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de los objetivos estratégicos de la Agenda 21 Local: a) Integrar la naturaleza
en la ciudad y su area de influencia; b) Mejorar la calidad del aire. Reducir
las emisiones de CO, en un 10 % para el afio 2010; c) Potenciar el desarrollo
de tecnologia limpias y adoptar sistemas de gestion de residuos que sean
operativos; y, d) Mejorar la calidad del agua. Reducir su uso inadecuado e
impulsar su estudio. Sigue, a continuacioén, otro capitulo que da cuenta de
aquellas actuaciones de caracter transversal sobre las que se cimienta el pro-
ceso de la Agenda 21. Unas actuaciones que tienen que ver con la educacion,
la informacién y la comunicacién. Se concluye con un capitulo que recopila
los principales aspectos relacionados con la organizacién, la participacion en
y de la Agenda 21 Local de Zaragoza y los principales hitos de la misma. Se
incluyen, junto con este documento recopilatorio, tres anexos que relacio-
nan los miembros del Consejo Sectorial de la Agenda 21 Local de Zaragoza,
los miembros del Club Encuentros con la Agenda 21 Local de Zaragoza y los
convenios del medio ambiente (2000 - 2011). Y en un segundo documento
se presenta la actualizacion de los indicadores de sostenibilidad de Zarago-
za 2010 (resultados provisionales), un estudio comparativo de Zaragoza con
ciudades europeas y un analisis comparativo de los indicadores de sostenibi-
lidad de diversas ciudades espafiolas (informe ejecutivo).
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